¢LA EMPRESA ESTA OBLIGADA A ADOPTAR MEDIDAS DE RESGUARDO
SI DENUNCIO UN ACOSO SEXUAL?

Si, una vez recibida la denuncia, el empleador debera adoptar las medidas de resguardo necesa-
rias respecto de los involucrados, tales como la separacion de los espacios fisicos o la redistribu-
cion del tiempo de jornada, considerando la gravedad de los hechos imputados y las posibilidades
derivadas de las condiciones de trabajo.

En caso que la denuncia sea realizada ante la Inspeccion del Trabajo, ésta sugerira a la brevedad
la adopcion de aquellas medidas al empleador.

| ) ¢ES NECESARIO TENER PRUEBAS PARA DENUNCIAR UN ACOSO SEXUAL
OCURRIDO AL INTERIOR DE MI EMPRESA?

Idealmente si, siempre que inicies un pro-
cedimiento (ya sea ante la empresa, admi-
nistrativo o judicial) es mejor tener pruebas
concretas para poder sustentar la denuncia.
Sin embargo, en esos casos puedes apoyar
tu testimonio con testigos que hayan presen-
ciado alguna situacion en particular o incluso
con otras victimas.

Recuerda que al realizar la denuncia te estas
protegiendo a ti como victima y a otras posi-
bles victimas.
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l. ACOSO LABORAL

¢QUE ES EL ACOSO LABORAL?

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 2 inci-
so 2° del Codigo del Trabajo, el acoso laboral es
"Toda conducta que constituya agresion u hos-
tigamiento reiterados, ejercida por el empleador
0 por uno o mas trabajadores, en contra de otro
u otros trabajadores, por cualquier medio, y que
tenga como resultado para el o los afectados su
menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que
amenace o perjudique su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo”. Por lo tanto, afecta
tanto a hombres como mujeres y constituye una
vulneracion a sus Derechos Fundamentales.

Ejemplos: actos persistentes en que se hagan
acciones de chismorreo o ridiculizacion a un
determinado trabajador, aislamiento del trabaja-
dor por parte del o los agresores, asignacion de
tareas sin sentido o inferiores a sus capacidades,
entre otras.

¢CUALES SON LAS SANCIONES
DEL ACOSO LABORAL?

Si inicias un procedimiento administrativo la
empresa puede ser multada a beneficio fiscal;
también el o la agresora puede ser despedido sin
derecho a indemnizacion (Art. 160, N°1 letra )); o
la empresa puede verse obligada a pagarte una
indemnizacion adicional en el caso de que optes
por demandar a través del procedimiento de Auto-
despido o Tutela de Derechos Fundamentales que
se detallan en el cuadernillo de Derechos Funda-
mentales.

ACOSO LABORAL EN MI EMPRESA?

a. Reclamo escrito a la empresa: para que se
inicie un procedimiento de investigacion y se
tomen medidas al respecto.

b. Via administrativa: Denuncia en la Inspeccion
del Trabajo para que inicie una investigacion.
Es importante si vas a denunciar que conside-
res que el acoso laboral (1) debe tratarse de
una conducta reiterada en el tiempo; (2) que
ocasiona un dafio (fisico o psicoldgico) en la
victima, y (3) que debes tener en lo posible
pruebas que acrediten la situacion. En el caso
de que la Inspeccion del Trabajo constate el
acoso puede imponer multas a la empresa por
faltar a su deber de cuidado y de proteccion
a la integridad fisica y psiquica del trabajador
denunciante.

¢. Via Judicial: por via de autodespido o de Tute-
la de Derechos Fundamentales.

d. Recurrir a la organizacion sindical a la que te

encuentras afiliado si es el caso, para que se
tomen resguardos y medidas preventivas.

=

Il. ACOSO SEXUAL

¢ QUE ES EL ACOSO SEXUAL?

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 2 del
Codigo del Trabajo, es aquella situacién en que
“una persona realiza en forma indebida, por
cualquier medio, requerimientos de caracter se-
xual, no consentidos por quien los recibe y que
amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo”. Por lo tanto, afecta
tanto a hombres como mujeres y constituye una
vulneracion a sus Derechos Fundamentales.

Segun lo ha interpretado la Direccion del Trabajo
en el Dictamen N° 1133/66 de 2005 estas con-
ductas no se encuentran limitadas a acercamien-
tos o contactos fisicos, sino que incluye cualquier
accion del acosador sobre la victima que pueda
representar un requerimiento de caracter sexual
indebido.

¢COMO SE PUEDE MANIFESTAR
CONCRETAMENTE UN ACOSO SEXUAL?

Estas acciones sexuales se pueden manifestar a
través de comportamientos fisicos (tocamientos
innecesarios, palmadas, pellizcos o roces en el
cuerpo de otra persona); conductas verbales (insi-
nuaciones sexuales, proposiciones para la activi-
dad sexual, insistencia —que resulta molesta- para
una actividad social fuera del lugar del trabajo,
etc.); o comportamientos no verbales (exhibicion
de fotos sexualmente sugestivas o pornograficas,
miradas impddicas, silbidos, entre otros).

Es importante considerar que de acuerdo a la ley
20.005 que regula el acoso sexual al interior de
la empresa, basta que ocurra un solo hecho que
tenga connotacion sexual para que se considere
acoso sexual.

;QUE HACER SI SOY ViCTIMA
DE ACOSO SEXUAL AL INTERIOR
DE LA EMPRESA?

a. Reclamo por escrito a la Empresa o a la
Inspeccion del Trabajo: En este caso la vic-
tima debe entregar su denuncia por escrito a
la direccion de la empresa, establecimiento o
servicio en que trabaja o directamente en la
Inspeccion del Trabajo correspondiente a la
comuna donde presta servicios para que se
investigue. El empleador que recibe la denun-
cia puede optar por investigar directamente o
derivarla a la Inspeccion del Trabajo. En ambos
casos el plazo es de 30 dias, al cabo del cual
se debe emitir un informe con el resultado y
la sancion. El plazo para adoptar medidas por
parte del empleador es de 15 dias a partir de
concluida la investigacion o de informado el
resultado obtenido por la Inspeccion del Tra-
bajo respectiva. Cabe sefalar que entre las
sanciones se contempla el despido al agresor
0 agresora sin derecho a indemnizaciones.

b. Acciones Judiciales: Que puede ser por via
de Autodespido o Tutela de Derechos Funda-
mentales.

¢. Recurrir a la organizacion sindical a la que te
encuentras afiliado si es el caso, para que se
tomen resguardos y medidas preventivas.



